
事故報告について















１　令和５年度サービス種類別事故発生件数

（単位：件）

死亡 入院 転倒 転落 誤嚥・窒息 異食 誤薬・与薬もれ 医療処置関係 不明 その他 計

① 訪 問 介 護 4 6 1 7

② 訪 問 看 護 1 1 1 2

③ 訪 問 入 浴 0

④ 通 所 介 護 1 28 36 4 1 1 7 49

⑤ 通所リハビリテーション 20 17 1 2 1 2 23

⑥ 短 期 入 所 生 活 介 護 4 22 30 4 4 4 1 4 3 50

⑦ 短 期 入 所 療 養 介 護 6 3 2 1 6

⑧ 特定施設入居者生活介護 1 23 25 3 1 1 2 1 33

⑨ 老 人 福 祉 施 設 18 123 76 32 18 1 1 46 9 183

⑩ 老 人 保 健 施 設 9 121 102 9 5 15 13 144

⑪ 介 護 医 療 院 9 9 1 10

⑫ 介 護 療 養 型 医 療 施 設 1 1

⑬ 福 祉 用 具 貸 与 3 1 1 1 3

計 33 360 306 54 32 2 4 2 72 39 511

※「死亡」，「入院」は事故種別と重複

※その他の主な内訳：感染症，レジオネラ属菌，誤薬，意識喪失，行方不明ほか

令和５年４月１日〜令和６年３月31日までに発生した件数

1 

4 

1 
18 

9 

4 
1 

28 
20 

22 
6 

23 
123 

121 
9 

3 

6 
1 

36 
17 

30 
3 

25 
76 
102 

9 

1 

4 
1 

4 

3 
32 

9 

1 

1 

1 
2 

4 

1 
18 

5 

1 
1 

1 

1 

1 
1 

4 
2 

2 
46 

15 
1 

1 

7 
2 

3 
1 

1 
9 

13 

1 
1 

0 50 100 150 200 250 300 350

訪問介護

訪問看護

訪問入浴

通所介護

通所リハビリテーション

短期入所生活介護

短期入所療養介護

特定施設入居者生活介護

老人福祉施設

老人保健施設

介護医療院

介護療養型医療施設

福祉用具貸与

サービス種類別事故発生件数

死亡 入院 転倒 転落 誤嚥・窒息 異食 誤薬・与薬もれ 医療処置関係 不明 その他

6 

1 

1 

1 

1 

36 

4 

1 

1 

7 

17 

1 

2 

1 

2 

4 

30 

4 

4 

4 

1 

4 

3 

9 

102 

9 

5 

15 

13 

9 

1 

1 

1 

1 

1 

11 

25 

3 

1 

1 

2 

1 

18 

76 

32 

18 

1 

1 

46 

9 

0 50 100 150 200 250 300 350

死亡

転倒

転落

誤嚥・窒息

異食

誤薬・与薬もれ

医療処置関係

不明

その他

事故内容別件数

訪問介護 訪問看護 通所介護 通所リハビリテーション

短期入所生活介護 老人保健施設 介護医療院 介護療養型医療施設

福祉用具貸与 特定施設入居者生活介護 老人福祉施設
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令和５年度事故報告要因等の分析資料



○事故種別内訳
症状 件数 割合

骨折 358 68.3%

打撲・外傷 97 18.5%

誤嚥性肺炎・窒息 32 6.1%

送迎中の事故（交通事故含む） 8 1.5%

感染症(ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ・ﾉﾛｳｲﾙｽ等) 8 1.5%

身体的介護等の技術的ミス 4 0.8%

誤訳・与薬漏れ 4 0.8%

その他・不明 13 2.5%

計 524 100.0%

※事故内容は該当するものを重複して計上

○発生場所
事故発生場所 件数 割合

居室（多床室） 172 33.7%

居室（個室） 108 21.1%

食堂等共用部 78 15.3%

トイレ 33 6.5%

浴室・脱衣所 31 6.1%

廊下 26 5.1%

機能訓練室等 12 2.3%

敷地外 11 2.2%

不明 9 1.8%

利用者宅等 8 1.6%

施設敷地内の建物外 6 1.2%

送迎車両内等 6 1.2%

出入口（玄関ホール等） 4 0.8%

その他（ｴﾚﾍﾞｰﾀｰ，談話室，静養
室等） 7 1.4%

計 511 100.0%

２　事故発生状況内訳
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○発生時期

発生月 Ｒ３ Ｒ４ Ｒ５

１月 27 29 43

２月 44 32 36

３月 39 30 37

４月 30 43 33

５月 35 23 44

６月 42 36 45

７月 57 40 39

８月 49 38 44

９月 46 48 41

１０月 45 37 42

１１月 46 33 53

１２月 41 21 54

計 501 410 511

○発生時間帯

発生時間帯 Ｒ３ Ｒ４ Ｒ５

早朝 52 38 56

午前 122 93 109

午後 158 121 179

夜間 75 56 58

深夜 81 99 102

不明 13 3 7

計 501 410 511

早朝　　6:00 ～  8:00

午前　　8:00 ～ 12:00

午後　 12:00 ～ 18:00

夜間　 18:00 ～ 22:00

深夜　 22:00 ～  6:00
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○死亡事故の状況

○死亡に至った直接原因・発見場所の状況

原因　　　場所
食堂等
共用部

居室
（個室）

居室
（多床室）

浴室・
脱衣所

機能訓練
室

その他 計

誤嚥・窒息 18 2 2 22

感染症(ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ) 1 2 1 4

心停止・心筋梗塞 3 3

致死性不整脈 2 2

自死 1 1

医療処置関連 1 1

計 21 5 6 0 0 1 33

件数 割合

誤嚥・窒息 22 67%

感染症(ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ) 4 12%

心停止・心筋梗塞 3 9%

致死性不整脈 2 6%

自死 1 3%

医療処置関連 1 3%

計 33 100%

○死亡に至った直接の原因
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